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Uputstvo
•	 Instalacija EZVIZ Smart Lock-a (u daljem tekstu "brava") utiče na njeno normalno funkcionisanje i vek trajanja. 

Preporučuje se da instalaciju obavi profesionalac i da se rupa za set brave izbuši u skladu sa šablonom rupe u 
prilogu.

•	Ako se vaš dom uređuje, preporučuje se uklanjanje brave, te reinstalacija nakon završene dekoracije, u slučaju 
oštećenja brave i smanjenja životnog vijeka.

•	Molimo obratite pažnju da dezinfekciona sredstva mogu uzrokovati oštećenja tijela brave.
•	Nakon završetka inicijalizacije, brava će obrisati sve korisničke informacije. Nakon instalacije i konfiguracije 

brave, molimo dodajte otisak prsta, lozinku ili karticu po potrebi.
•	Kada se nakon upotrebe baterija isprazni do niskog napona, alarm će signalizirati niski napon. Zamijenite 

bateriju na vrijeme i obratite pažnju na polaritet (+/-).
•	Ako ste van kuće ili niste dugo koristili bravu, preporučuje se da izvadite bateriju kako biste produžili životni 

vijek brave.
•	S obzirom da se brava nalazi u otvorenom okruženju, predlažemo da obratite pažnju na sigurnost u upotrebi, 

uključujući i pravilno čuvanje malih dijelova poput kartice blizine. Trebali biste provjeriti okolinu prije otključavanja 
i redovito ažurirati postavke lozinke i kartice blizine kako biste spriječili neovlašteno krađu ili kopiranje vaših 
podataka za otključavanje.

•	Za korisnike sa ravnim ili tankim otiskom prsta, preporučljivo je koristiti palac za registraciju otiska prsta 
radi povećanja stope uspjeha, i registrirati više od jednog otiska za svakog korisnika. Svaki korisnik podržava 
maksimalno 5 otisaka prsta.

•	Za verziju sa otiskom prsta-karticom-lozinkom: Brava može da primi do 50 otisaka prstiju, 50 lozinki i 50 kartica.
•	Za verziju sa šifrom: Brava može da primi do 50 šifri.
•	Bio prepoznatljiva tehnologija u ovom proizvodu radi POTPUNO LOKALNO na proizvodu koji sami kontrolirate 

i upravljate, i služi samo kao podrška vašoj odluci o otključavanju. Tokom celog kursa, sačuvani podaci uvek 
sadrže samo tehničku vrednost, tj. biometrijske podatke dobijene iz predložaka koje ste unapred obezbedili 
(kao što su slike lica, šablon otiska prsta, šablon dlanovne vene), koji se ne mogu koristiti za rekonstrukciju 
originalnih podataka.
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Lista pakovanja

Verzija sa otiskom prsta-karticom-
šifrom Verzija lozinke

Prednji panel (x1) Zadnji panel (x1)

Komplet zavrtnja (x1)
Nosac za montiranje (x1)

(Za prednju ploču) Baterija AA veličine (x4)

* Kartica blizine (x2) Komplet brave za cilindar (x1) Komplet za bravu tela (x1)

Predložak rupe (x1) Informacije o regulativama (x1) Vodič za brzi početak (x1)

•	 Izgled brave zavisi od onog koji ste kupili.
•	Proksimiti kartice su uključene samo u paket verzije sa otiskom prsta, karticom i kodom.

ili
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Pregled
Ovde ćemo uzeti verziju sa otiskom prsta, karticom i šifrom kao primer.

1.	Prednja ploča

Dugme za zvonjenje

Oblast za čitanje 
kartice

Indikator niskog 
nivoa baterije

Čitač otiska prsta

Tastatura

Ključ za režim 
Napuštanje Doma

Mehanička brava
(Iza poklopca)

Priključak za hitni napajanjeIzlagač

2.	Zadnja ploča

Utor za bateriju Poklopac baterije

Elektronsko 
dugme

Sigurna ručka

Izlagač

Dugme SET

Izgled brave zavisi od onog koji ste kupili.
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Instalacija
1.	Scenariji instalacije

Brava se može instalirati na vrata koja se otvaraju na lijevu ili desnu stranu, prema unutra ili van. Postavlja se 
unutar okruženja i provjerava svoj scenarij prema sljedećoj ilustraciji.

Pažnja: Brava nije pogodna za spoljne uslove. Obavezno instalirajte bravu u unutrašnjem okruženju, štiteći 
je od sunca i kiše.

Unutra

Napolju Desna strana Desna strana Leva strana Leva strana

Važno: Izbegavajte instaliranje brave blizu gornjeg i donjeg kraja vrata kako biste izbegli polugu ili ometali 
njen puni rad. Ovaj proizvod ne zamenjuje vašu kvaku na vratima. Pratite uputstva u nastavku u skladu sa 
vašim scenarijem instalacije.

2.	Shema instalacije

Predlog: Pažljivo proverite dijagram brave u šablonu za bušenje.

Da biste napravili potrebne perforacije i pravilno instalirali opremu, pratite proces prema vašem scenariju 
instalacije.
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3.	Pogledajte video instalacije

Molimo dodirnite tipku   za gledanje instalacijskog videa.

4.	Potpuno instalirajte

Unutar vrata

Ispred vrata

https://support.ezviz.com/videos/map?id=150&title=DL04%20Tutorial%20Video
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Instalirajte bateriju
1.	Nakon instalacije, uklonite poklopac utora za bateriju sa stražnje ploče.
2.	Instalirajte 4*AA veličine baterije u utor za bateriju.
3.	Postavite poklopac baterije natrag.

Upozorenja i uputstva za bezbednost baterije
UPOZORENJA: Rizik od eksplozija ako se baterije nepravilno zamene. Molimo pažljivo pročitajte i pratite sva uputstva za 

bateriju.
•	 Koristite samo navedene baterije: Kada zamenjujete, MORATE koristiti četiri (4) nove, visokokvalitetne alkalne AA (LR6, 

1.5V) baterije. Da biste sprečili eksploziju, obezbedite ispravan napon i polaritet. Ne mešajte alkalne baterije sa drugim 
vrstama (npr. karbon-cink, litijum ili punjive NiMH).

•	 Ne mešajte stare i nove baterije: Uvek zamenite sve četiri baterije istovremeno.
•	 Pratite ispravan polaritet: Nemojte preokrenuti (+) i (-) terminale prilikom umetanja baterija.
•	 Uklonite baterije tokom dugotrajnog skladištenja: Ako pametni zaključavač neće biti korišćen duži vremenski period, 

uklonite baterije kako biste sprečili curenje i oštećenje uređaja.
•	 Ne punite ponovo niti izlažite toploti: Nikada ne punite alkalne baterije koje nisu punjive. Ne bacajte ih u vatru niti ih 

izlažite prekomernoj toploti.
•	 Pravilno odlaganje: Odložite iskorišćene baterije u skladu sa lokalnim zakonima o zaštiti životne sredine i propisima o 

reciklaži. Ne odlažite ih s običnim kućnim otpadom.

•	 Specifikacije zamene: Pri zameni koristite baterije istog modela ili ekvivalentnih specifikacija (pogledajte "Zamenljive 
alkalne suve baterije").

Preuzmite aplikaciju EZVIZ
Pre preuzimanja aplikacije:
•	 Ako je aplikacija već instalirana, proverite da li je najnovija verzija tako što ćete potražiti ažuriranja u prodavnici aplikacija.
•	 Ako aplikacija nije instalirana, pratite korake ispod da biste je preuzeli.

1.	Povežite svoj mobilni telefon na 2.4GHz Wi-Fi mrežu (preporučuje se). 
2.	Preuzmite EZVIZ aplikaciju pretraživanjem "EZVIZ" u App Store-u ili Google Play™.
3.	Registrujte EZVIZ nalog i prijavite se u aplikaciju.

Aplikacija EZVIZ
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Dodavanje brave u EZVIZ
Korisničko sučelje aplikacije može biti različito zbog verzije ažuriranja, a sučelje instalirane aplikacije na 
vašem telefonu će prevladati.

Molimo vas da dodate bravu u EZVIZ slijedeći korake:
1.	Prijavite se u svoj korisnički račun EZVIZ aplikacije.
2.	Na početnom zaslonu dodirnite “+” na gornjem desnom uglu za odlazak na sučelje za skeniranje QR koda.
3.	Pritisnite i držite SET dugme na zadnjoj ploči dok se zaključavanje ne oglasi glasovnom porukom i broj 0 na 

tastaturi ne počne treptati kako biste ušli u režim uparivanja.

4.	Skenirajte QR kod na poleđini poklopca baterije.

5.	Slijedite čarobnjaka EZVIZ aplikacije kako biste dodali bravu u EZVIZ aplikaciju.
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Postavke brave
Zatim možete podesiti bravu po potrebi.

•	Molimo uklonite zaštitnu foliju sa brave prije prvog korištenja.
•	Molimo obratite pažnju da dezinfekciona sredstva mogu uzrokovati oštećenje tijela brave.

1.	Tastatura

Ikona Opisi

~ broj tastera

otkaži, povratak ili izlaz

potvrdi

Ključ za režim Napuštanje 
Doma

područje za klizanje karata

(opcionalno)

Zvono za vrata

Indikator niskog nivoa baterije
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2.	Otvorite izbornik

•	Molimo slijedite ove korake za postavke.
•	Ovde ćemo uzeti verziju sa otiskom prsta, karticom i šifrom kao primer.

•	U početnom stanju, pratite ove korake za postavke.

 1  Dodirnite područje tastature za 
aktiviranje brava.

 2   “ ” “√” na tastaturi će se 
osvijetliti.
•	Pritisnite “ ” da izađete.
•	Pritisnite “√” da dodate 

administratora.

 3  "1" "2" "3" " " na tastaturi će se 
osvijetliti.
•	Pritisnite “1” da dodate otisak 

prsta.
•	Pritisnite “2” da dodate lozinku.
•	Pritisnite “3” da dodate karticu.
•	Pritisnite “ ” da izađete / vratite se.

•	U ne-inicijalnom stanju, slijedite ove korake za postavke.

 1  Pritisnite dugme SET jednom.  2  Kada se tastatura osvijetli, 
provjerite otisak prsta, šifru ili 
karticu administratora.

 3  "1" "2" "3" "4" "5" " " će 
svetleti na tastaturi.
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3.	Indeks Izbornika

Ovdje navedeni izbornik služi samo kao referenca.

•	Za verziju sa otiskom prsta-karticom-lozinkom.

Uđite u meni

Pritisnite 1

Pritisnite 2

Pritisnite 3

Pritisnite 4

Pritisnite 5

Dodaj novog 
administratora

Dodaj novog 
korisnika

Obriši administratora/
korisnika

Izbrišite mrežne 
informacije

Informacije o sistemu

Pritisnite 1

Pritisnite 2

Pritisnite 3

Pritisnite 3

Pritisnite 1

Pritisnite 2

Informacije o 
sistemu

Dodaj lozinku

Dodaj karticu

Informacije o 
sistemu

Dodaj lozinku

Dodaj karticu
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•	Za verziju sa šifrom.

Uđite u meni

Pritisnite 1

Pritisnite 2

Pritisnite 3

Pritisnite 4

Pritisnite 5

Dodaj novog 
administratora

Dodaj novog 
korisnika

Obriši administratora/
korisnika

Izbrišite mrežne 
informacije

Informacije o sistemu

Pritisnite 1

Pritisnite 1

Dodaj lozinku

Dodaj lozinku
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4.	Dodaj administratore/korisnike

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite “1” da dodate administratora, ili pritisnite “2” da 
dodate korisnika.

Uloga Otvaranje brave Otvorite izbornik i postavite bravu
Administrator √ √
Korisnik √ X

Obični korisnici mogu otključati vrata tek nakon unosa otvarajuće metode; administrator može ne samo 
otključati vrata, već se također prijaviti u izbornik kako bi dodao i brisao korisnike i obavljao druge postavke.

Kada dodate administratora ili korisnika, brojevi koji odgovaraju broju korisnika će se prema zadanom 
podešavanju osvijetliti od 001 (na primjer, za broj korisnika 001, tri broja 001 će se jednom sporom-brzom 
sekvencijom upaliti).

5.	Dodaj otisak prsta(opcionalno)

•	Dodajte do 5 otisaka prsta po korisniku.
•	Samo verzija sa otiskom prsta, karticom i šifrom podržava ovu funkciju.

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2 Pritisnite “1” da dodate administratora, ili pritisnite “2” da 
dodate korisnika.

 3  Pritisnite “1” da dodate 
otisak prsta..

4  Kada se “1” upali, dodirnite čitač 
otiska prsta i ponovite postupak 
6 puta, 1-6 će se jedan za drugim 
osvijetliti, praćeno zvučnim signalom 
uspjeha, otisak prsta je uspješno 
dodan.

•	Pritisnite “1” da dodate otiske 
prsta kontinuirano.

•	Pritisnite tipku  da se vratite 
na prethodnu razinu.

•	Pritisnite SET dugme da 
izađete.
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Kada se doda otisak prsta, a zatim ga ponovo dodate, broj “1, 3, 5, 7, 9” (izgleda kao X) na tastaturi svetli i treperi 2 puta, 
praćen neuspješnim zvučnim signalom.

6.	Dodaj lozinku

Dodajte do 1 lozinku po korisniku.

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite “1” da dodate administratora, ili pritisnite “2” da 
dodate korisnika. 

 3  Pritisnite “2” da dodate 
lozinku.

4  Unesite odgovarajuću lozinku 
između 6-10 znamenki. Kada je 
uneseno najmanje 6 znamenki, “√” se 
upali, tada pritisnite “√” da potvrdite.

 Ponovite lozinku i pritisnite “√” da 
potvrdite. Uz zvučni signal uspjeha, 
lozinka je uspješno dodana.
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7.	Dodajte karticu blizine(opcionalno)

•	Dodajte do 1 karticu blizine po korisniku.
•	Samo verzija sa otiskom prsta, karticom i šifrom podržava ovu funkciju.

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite “1” da dodate administratora, ili pritisnite “2” da 
dodate korisnika. 

 3  Pritisnite "3" da biste dodali 
karticu.

4  Stavite nezabeleženu karticu za 
pristup blizu na mesto za povlačenje 
kartice.

•	Pritisnite "√" da potvrdite.
•	Pritisnite " " da se vratite na 

prethodni nivo.

8.	Izbrišite administratora/korisnika

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite “3” da izbrišete 
administratora/korisnika.

 3  Unesite broj korisnika i 
pritisnite √.
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•	Ako ste unijeli pogrešan broj korisnika, na tastaturi će se upaliti i svijetliti broj “1, 3, 5, 7, 9” (slično znaku 
X) i svaki će treptati 2 puta, uz zvučni signal neuspjeha. Pritisnite “ ” da se vratite na prethodni korak, ili 
unesite brojeve korisnika za brisanje ponovo.

•	Kada ostane samo jedan korisnik, a vi ga izbrišete, na tastaturi će se upaliti i svijetliti broj “1, 3, 5, 7, 9” 
(slično znaku X) i svaki će treptati 2 puta, uz zvučni signal neuspjeha.

9.	Pogledajte informacije o sistemu

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite “4” da pogledate 
informacije o sistemu brave.

 3  Brava će emitirati 
informacije o sistemu.

Brava će engleski emitirati serijski broj brave, trenutnu verziju uređaja i verifikacijski kod, pritisnite tipku  
da se vratite na prethodnu razinu.
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10.	Jasne informacije o mreži

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite "5" da biste 
obrisali informacije o mreži.

 3 •	Pritisnite tipku “√” za 
potvrdu.

•	Pritisnite tipku “ ” za 
potvrdu.

Kada se obrišu informacije o mreži, a želite da dodate bravu na svoj EZVIZ nalog u aplikaciji, morate ponovo 
konfigurisati mrežu.

11.	Završite konfiguraciju Wi-Fi mreže
Pritisnite i držite SET dugme na zadnjoj ploči dok se brava ne oglasi glasovnim signalom, a pri tome broj 0 na 
tastaturi počne da treperi uz zvučni signal, što znači da je režim konfiguracije Wi-Fi-ja uključen.

                           

Molimo Vas da pratite sistemski vodič kako biste završili informacije o mreži u roku od 3 minuta.

Sistem će automatski izaći iz režima konfiguracije mreže nakon 3 minuta.
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Višestruke metode otvaranja

Ikona Način otključavanja

Otključavanje otiskom prsta
(opcionalno)

Otključavanje lozinkom

Otključavanje karticom
(opcionalno)

Otključavanje mehaničkim 
ključem

Daljinsko otključavanje

•	Molimo dodirnite područje tastature da biste aktivirali bravu prije otvaranja vrata pomoću lozinke.
•	Radi sigurnosti vaše privatnosti, preporučuje se redovita promjena lozinki i čišćenje područja tastature u 

slučaju ostavljanja tragova.
•	Samo verzija sa otiskom prsta-karticom-šifrom podržava otključavanje otiskom prsta i otključavanje 

karticom.

•	Ovaj proizvod ima funkciju zaštite sigurnosti, broj grešaka prepoznavanja otiska prsta/lozinke/kartice 
koji se ponavlja 5 puta u roku od 5 minuta, prisilno će zaključati sistem na 3 minute.

•	Sistem će se automatski otključati nakon 3 minute.
•	Možete isključiti ovu funkciju u EZVIZ aplikaciji.

1.	Otključavanje otiskom prsta

Stavite prst na čitač otiska prsta, brava će verifikovati otisak prsta i otključati vrata.
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2.	Otključavanje lozinkom

Proizvod je zaštićen protiv provjeravanja lozinki. U slučaju da vas netko promatra dok unosite lozinku, 
možete dodati dugme dodatne znamenke prije ili poslije vašeg izvornog koda kako biste ga učinili složenijim, 
a da ga još uvijek možete otključati.

 1 Dodirnite da biste probudili 
tastaturu.

 2  Unesite lozinku i pritisnite √.  3  Brava će proveriti šifru i otključati 
vrata.

 

3.	Otključavanje karticom

 1  Stavite blisku karticu na 
područje čitanja kartica.

 2  Postavite snimljenu karticu blizu 
područja za čitanje kartica.

 3  Brava će se automatski otključati.

 

4.	 Otključavanje mehaničkim ključem

Molimo čuvajte mehanički ključ za daljnju upotrebu.

 1  Otvorite poklopac mehaničke brave.  2  Umetnite ključ i okrenite ga, zatim gurnite da biste 
otvorili vrata.
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5.	Unutra otključajte
•	Pritisnite "Elektronsko dugme" na zadnjoj ploči da otključate kada je vrata zaključana.

•	Okrenite "Sigurnu ručicu" na zadnjoj ploči da otključate kada je vrata zaključana.

Višestruki načini zaključavanja
1.	Auto-zaključavanje

Kada se vrata zatvore, brava će se automatski zaključati.

•	Možete postaviti ovu funkciju u EZVIZ aplikaciji.
•	Ova funkcija se mora koristiti sa Bluetooth senzorom za vrata. Molimo kupite EZVIZ pametni senzor za 

vrata.

2.	Brojač zaključavanja
Otvorite funkciju "zaključavanja odbrojavanja" u EZVIZ aplikaciji. Nakon što se ova funkcija omogući, brava će 
se automatski zaključati nakon završetka odbrojavanja.

3.	Spoljno zaključavanje
Pritisnite i držite "√" na prednjoj ploči više od 3 sekunde da biste zaključali.

4.	Unutrašnje zaključavanje
•	Kada se vrata zatvore, pritisnite "elektronsko dugme" na zadnjoj ploči da biste zaključali.
•	Kada se vrata zatvore, okrenite "sigurnu ručicu" na zadnjoj ploči da biste zaključali.
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Rad i upravljanje
1.	Hitno otključavanje
Kada baterija nestane napajanja, spojite priključak za hitno napajanje prednje ploče na power bank kako biste 
putem Type-C kabela napunili bravu, a zatim otključajte vrata. 

Power bank

2.	Alarmi
1.	Alarm protiv probijanja 

U slučaju da je prisilno rastavljena, brava će poslati alarm koji traje otprilike jednu minutu.
2.	Alarm zaključanog sustava

Ako pogriješite u prepoznavanju otiska prsta, lozinke ili kartice 5 puta zaredom, sustav će biti zaključan 3 
minute.

3.	Upozorenje o niskoj bateriji
Kad se napetost baterije smanji, zvučna će vas obavijest podsjetiti da je zamijenite.

4.	Vrata nisu zatvorena Upozorenje
Ako vrata nisu pravilno zatvorena, brava će pokušati da se zaključa 3 puta, a ako ne uspe, aktiviraće se alarm.

3.	Vrati na tvornička postavke
1.	Uklonite poklopac baterije stražnjeg panela i izvadite baterije.
2.	Pritisnite tipku SET 5 sekundi, istovremeno vraćajući baterije natrag u utičnicu baterije.
3.	Pustite tipku SET i pritisnite √ za potvrdu nakon zvučnih signala. 
4.	Jednokratna šifra

Kada posetioci stignu, možete im kreirati jednokratni kod za vrata.
•	 Jednokratna lozinka stupa na snagu odmah nakon generisanja.
•	 Jednokratne lozinke se mogu generisati čak i kada je brava van mreže, nakon što su omogućene.

5.	Super režim štednje energije
Dodajte režim Super Power štednje koji poboljšava performanse baterije i traje duže.
Metoda otvaranja: Unesite opciju upravljanja baterijom sa stranice Postavke.

6.	Jednokratna funkcija isključenja zvuka
1.	Dodirnite područje tastature da biste probudili tastaturu.
2.	Pritisnite i držite "0" dok tastatura ne zatreperi dva puta da biste naznačili da je funkcija uključena.

•	Kada se funkcija jednokratnog isključenja zvuka omogući, vrata prelaze u tih način rada.
•	Brava će automatski izaći iz ovog moda kada se otključa verifikacijom dodatnog otiska prsta, šifre ili 

kartice sa spoljne strane.
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Radnje u EZVIZ aplikaciji
Sučelje aplikacije može se razlikovati zbog ažuriranja verzije, a sučelje aplikacije koju ste instalirali na svom 
telefonu će prevladati.

1.	Početna stranica
Kad pokrenete EZVIZ aplikaciju i dodirnete bravu, na početnoj stranici možete pregledavati i upravljati bravom 
kako je potrebno.

Parametar Opis

Baterija Ovdje možete vidjeti preostalu kapacitet baterije.

Signal Ovdje možete vidjeti jačinu Wi-Fi signala brave.

Bluetooth Možete videti status Bluetooth povezivanja.

Otključavanje
Dodirnite da biste otključali bravu.

Funkcija je podrazumevano onemogućena. Ako želite da je koristite, molimo idite na 
"Podešavanja-Otključavanje podešavanja" da biste je omogućili.

Upravljanje korisnicima

Ovdje možete dodirnuti da biste upravljali korisnicima.
Nakon dodavanja korisnika, možete dodati i metode otključavanja za tog korisnika, 
poput otiska prsta, digitalnog koda, kartice blizine i duress koda. Imajte na umu da način 
otključavanja mora raditi na bravi.

Privremena lozinka Dodirnite da biste generirali privremeni pristupni kod za posjetitelje kako bi 
otvorili vrata.

Bluetooth ključ Dodirnite da biste podelili Bluetooth ključ sa članovima porodice ili gostima.

Sva događanja Provjerite sva događanja koja su se dogodila na bravi.
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2.	Postavke
Na stranici podešavanja možete postaviti parametre uređaja.

Parametar Opis
Ime Pregledajte ili dodirnite da biste prilagodili ime svog uređaja ovdje.
Otključajte postavke Možete omogućiti daljinsko otključavanje ovde, postaviti način otključavanja i 

pravac otvaranja vrata, itd.
Baterija Provjerite kapacitet baterije brave.
Obaveštenje o poruci Možete upravljati porukama uređaja i obavještenjima EZVIZ aplikacije.
Audio postavke Možete postaviti relevantne audio parametre za svoj uređaj.
Zapisnici otvaranja vrata Možete videti evidenciju otvaranja vrata ovde.
Postavke privatnosti •	Režim privatnosti: Kada je omogućen, vrata se mogu otključati samo otiskom prsta, 

šifrom i karticom administratora ili mehaničkim ključem. Takođe, zaključavanje će 
biti bez zvuka.

•	Zaključavanje metodom pokušaja i pogreške: kad je omogućeno, sustav će biti 
zaključan 3 minute i nećete moći koristiti elektronički ključ za otključavanje kada 
se pogreške u otključavanju dogode 5 puta u 5 minuta.

Postavke mreže Možete videti status Wi-Fi konekcije ovde.
Informacije o uređaju Ovdje možete vidjeti informacije o uređaju.
Podijeljeti uređaj Možete podijeliti uređaj s članovima obitelji ili gostima.
Izbrišite uređaj Dodirnite da biste izbrisali bravu sa svog EZVIZ računa.

Održavanje
1.	Dnevno održavanje

•	Ne stavljajte korozivne materijale blizu brave kako biste izbjegli oštećenje brave i utjecaj na sjaj.
•	Ako su vrata deformirana, dolazi do povećanog trenja koje sprečava potpuno izvlačenje čavla za zaključavanje i 

on neće moći u potpunosti izaći. Tada je potrebno podesiti položaj udarne ploče.
•	Odmah zamijenite baterije kada napetost baterije postane niska kako biste osigurali normalnu uporabu brave. 

Pripazite na pozitivne i negativne minute kada ih zamjenjujete.
•	Pravilno držite mehanički ključ.
•	Kad prikupljate otisak prsta, prst pritisnite na čitač vodoravno.
•	Pitajte stručnjake da pregledaju bravu ako nije fleksibilna.
•	Držite lubrikant u rotirajućem dijelu brave kako bi se glatko rotirala i produljili joj životni vijek.
•	Preporučuje se da bravu provjeravate jednom u šest mjeseci ili godinu dana i provjerite jesu li fiksni vijci labavi.

2.	ČPP (Često postavljena pitanja)

Problem Uzrok Rešenje

Vrata se ne mogu 
normalno otvoriti putem 
verifikacija otiska prsta, 
lozinke ili kartice.

Pitanje instalacije zaključavanja Molimo vas da profesionalci ponovo pregledaju 
instalaciju.

Korisnička ovlast nije unutar 
perioda važenja.

Koristite otiske prstiju, lozinke ili kartice drugih 
korisnika ili ažurirajte valjanost korisnika putem 
aplikacije EZVIZ.

Nema odgovora iz čitača 
otiska prsta. Čitač otiska prsta je oštećen. Molimo vas da profesionalci ponovo pregledaju 

instalaciju.

Brava ne može da se 
zaključa.

Motor je oštećen. Molimo vas da profesionalci ponovo pregledaju 
instalaciju.

Problemi sa podešavanjem 
metode otključavanja

Unesite EZVIZ aplikaciju da biste postavili način 
otključavanja.
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Problem Uzrok Rešenje

Problemi sa ispadanjem 
jezička brave.

Greška pri instalaciji Molimo vas da profesionalci ponovo pregledaju 
instalaciju.

Uređaj je često offline. Brava nije povezana sa mrežom. Molimo vas da povežete bravu sa mrežom koja 
ima bolji i stabilniji signal.

Brza potrošnja baterije.
Nestabilno mrežno okruženje Molimo promijenite u stabilan mrežni signal.

Molim vas isključite Wi-Fi prekidač na EZVIZ 
aplikaciji.

Vrata se ne mogu otvoriti 
mehaničkim ključem

Netačan mehanički ključ Koristite odgovarajući mehanički ključ
Cilindar brave je oštećen Nakon otvaranja vrata, molimo vas da 

profesionalci pregledaju i zamene oštećene 
komponente.

Mehanički ključ ne može biti 
potpuno umetnut

Vrata se ne mogu otvoriti 
jednokratnom šifrom.

Brava je van mreže. Povežite bravu na mrežu i pokušajte ponovo.

Не могу да искључим 
режим супер уштеде 
енергије на EZVIZ 
апликацији.

Brava je van mreže. Dodirnite tastaturu kako biste probudili uređaj 
i brava će se automatski povezati s mrežom, 
zatim pokušajte ponovo.
Povežite svoj telefon sa Bluetooth-om brave i 
pokušajte ponovo.

Za dodatne informacije o uređaju, molimo posjetite www.ezviz.com/eu.

3.	Zamenljive alkalne suve baterije
Tip baterije uređaja: Zamenljive alkalne suve ćelije.
Model baterije: LR6
Nominalni napon: 1,5 V DC
Nominalni kapacitet: 2950mAh
Proizvođač baterija: NINGBO GP & SONLUK BATTERY CO., LTD.

Sastojci Kemijska formula CAS broj. Približan sadržaj (wt%)
LR6

Mangan-dioksid MnO2 1313-13-9 42,6

Cink Zn 7440-66-6 18,1

Voda H2O 7732-18-5 8,3

Kalijum-hidroksid KOH 1310-58-3 6,3

Grafit C 7782-42-5 3,0

Mesing CuZn 12597-71-6 2,4

Gvožđe Fe 7439-89-6 17,5

Ni-prevlaka Ni 7440-02-0 0,3

Najlon (C12H22N2O2)n 32131-17-2 0,9

Celuloza (C6H10O5)n 65996-61-4 0,3

PVA (C2H4O)n 9002-89-5 0,3
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